
Professzionális SMART mérleg testelemző 
funkcióval + mobil alkalmazás, Bluetooth és LED 
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FIGYELMEZTETÉS 

 NE HASZNÁLJA a mérleget, ha beültetett orvosi eszközei vannak, például pacemakere.

 NE álljon a mérleg szélére, és NE ugorjon rá.

 NE terhelje túl a súlyt (maximális terhelés 180 kg/396 lb/28 st).

 NE ejtsen vagy dobjon tárgyakat a mérlegre, mert ez károsíthatja az érzékelőket.

 NE merítse vízbe a mérleget, és NE használjon vegyi tisztítószereket. Enyhén nedves 

ruhával tisztítsa meg a mérleget.

 Az ezzel a készülékkel végzett mérések csak tájékoztató jellegűek, és nem tekinthetők 

orvosi véleménynek.

 NE használja semmilyen egészségügyi állapot diagnosztizálására vagy kezelésére. Mielőtt 

megváltoztatná étrendjét, edzéstervét vagy fizikai tevékenységét, konzultáljon 

háziorvosával.

 Mérés előtt mindig helyezze a mérleget kemény, száraz és vízszintes felületre.

 Győződjön meg arról, hogy a lába száraz, mielőtt a mérlegre lép.

 NE használja a készüléket, ha az sérült. A sérült berendezés további használata sérülést 

vagy hibás eredményeket okozhat.

 Minden használat előtt ellenőrizze a készüléket.

 Legyen óvatos, ha nedves és csúszós felületen használja.

 16 éven aluliak esetében a mérleg csak a testsúly mérésére alkalmas.

TERMÉKLEÍRÁS

Termék méret: 310x355x50mm 

LED kijelző: 68x109mm 

Súly mértékegysége: kg 

Súlykorlát: 5kg-180kg 

Súlyeloszlás: 0.2lb/0.1kg 

Forrás: 300mAh lítium akkumulátor 

Üzemi hőmérséklet: 10-40°C

Működési páratartalom: 40%-80% RH 
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TERMÉK ÁTTEKINTÉS

 Mérő fogantyú 

  Elektródák 

  Csatlakozó kábel

  Elektródák 

C típusú USB 
töltőport 

Elektródák

   Elektródák 

Reset/Bekapcsoló gomb 

Érzékelő lábak 
Érzékelő lábak 
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KIJELZŐ KÉPERNYŐ

  Akkumulátor    Bluetooth Súlyegységek 

Súly 

Testzsír arány 

A víz mennyisége 
a szervezetben  

Fizikai kor 

BMI (Body Mass Index) 

 Izomtömeg 

Csonttömeg 

Testtípus értékelés 

Megjegyzés: A kézikönyvben látható képek csak illusztrációk. A részletekért tekintse meg a 
tényleges terméket. 

 BMI TÁBLÁZAT 

BMI (férfiak és nők számára egyaránt alkalmas) 

Kor Alacsony súlyú Egészséges súly Túlsúly Elhízottság Súlyos elhízás 

18-100 <18.5 18.5-23.9 24-27.9 28-34.9 ≥35 

Testtömegindex (BMI) = súly (kg) ÷ magasság^2 (m) 
Például: BMI = 70 kg ÷ (1,75 m * 1,75 m) = 22,86 egészséges súlytartományon belül Megjegyzés: A 
BMI egy általánosan használt szabvány a testsúly és az egészség mérésére. 
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Reset  

BEKAPCSOLÁS 

Első használat 

Nyomja meg a reset/bekapcsoló gombot, vagy töltse fel a mérleget a szállítási mód törléséhez és a mérleg 
bekapcsolásához. 

További felhasználásra 

Nyomja meg a gombot a testösszetétel skála felébresztéséhez. A nyomásnak 
nagyobbnak kell lennie, mint a minimális skálatartomány (5 kg). 

Töltse le és telepítse az alkalmazást 

 A ViHealth alkalmazás letöltéséhez és telepítéséhez keresse meg a ViHealth terméket az 
App Store vagy a Google Play áruházban, vagy olvassa be az alábbi QR-kódot. 

Regisztráljon egy alkalmazásfiókot: Adja meg e-mail címét és jelszavát, válassza ki 
országát vagy régióját, majd válassza ki. 
Megjegyzés: Az iOS erős jelszó-létrehozási funkciója jelenleg nem támogatott. 

2 
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Adja meg a személyes adatokat, beleértve a nemet, a nevet, a születési dátumot, a 
magasságot és a súlyt. A mentéshez érintse meg a [Kész] gombot. 

Megjegyzés: Győződjön meg arról, hogy minden személyes adat helyes, mivel az életkor, a 
magasság és a nem befolyásolja a mérési eredmények pontosságát.. 

 Változtassa meg jelszavát. 

Ha elfelejtette jelszavát, kérjük, térjen vissza a bejelentkezési oldalra, és válassza az 
[Elfelejtette a jelszavát?] lehetőséget. Ezután adja meg e-mail címét, érintse meg az [E-
mail küldése] gombot, és állítsa vissza jelszavát az elküldött e-mailben található 
hivatkozás segítségével. 

4 
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Első csatlakozás az alkalmazáshoz 

Megjegyzés: Ha a mérleg képernyője be van kapcsolva, a mérleg Bluetooth-ja be van 
kapcsolva. Ha a képernyő ki van kapcsolva, a Bluetooth azonnal le van tiltva, és az 
alkalmazás nem találja az eszközt. 

Kapcsolja be mobiltelefonja Bluetooth-át, és nyissa meg a ViHealth alkalmazást. 
Android esetén ezután engedélyeznie kell a helymeghatározást. 

Lépjen be a [Profil] oldalra --> koppintson az [Eszköz hozzáadása] lehetőségre 
(vagy lépjen be az [Irányítópult] oldalra --> koppintson a mérleg ikonra a bal felső 
sarokban --> válassza az [Eszköz hozzáadása] lehetőséget. Finoman lépjen rá a 
mérlegre, hogy felébressze a képernyőt, és érintse meg a kívánt eszközmodellt az 
alkalmazásban. Most az eszköz sikeresen csatlakozik az alkalmazáshoz. 

1 
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   A lábai ne érjenek    A lábaknak nem szabad teljesen 
   gymáshoz.        érintkezniük az elektródákkal 

Ujjainak teljes mértékben 
érintkezniük kell az 
elektródákkal

A hüvelykujj ne 
érintse meg a 
képernyő szélét.

Indítsa el a mérést 
Helyezze a mérleget szilárd, sima felületre. A szőnyegek vagy egyenetlen 
felületek befolyásolhatják a mérési eredmények pontosságát. 

Kalibrálás: Óvatosan lépjen rá a mérlegre, hogy felébressze, és várja meg, amíg a 
mérleg "0.00"-t mutat, ami azt jelenti, hogy a kalibrálás befejeződött (ne felejtse el újra 
kalibrálni a mérleget, ha elmozdították). 

Csatlakozás az alkalmazáshoz: Kapcsolja be a mobiltelefon Bluetooth-ját, és 
nyissa meg az alkalmazást. Nyissa meg a [Dashboard] oldalt. Óvatosan lépjen rá 
a mérlegre, hogy felébressze, és az irányítópult oldalának tetején a „Csatlakozva” felirat 
jelenik meg, jelezve, hogy az eszköz sikeresen csatlakozik az 
alkalmazáshoz. 

Megjegyzés: Végezze el az első mérést csatlakoztatott alkalmazás mellett; és az ezt követő 
mérések offline módban is elvégezhetők anélkül, hogy csatlakoznánk az alkalmazáshoz. 

Helyes pozíció méréskor 

 Lépjen fel a mérlegre két mezítláb. Győződjön meg arról, hogy a lábak teljesen 
érintkeznek a négy fémelektródával, és nincs érintkezés a bal és a jobb alsó végtag 
között (beleértve a combot, a vádlit és a lábfejet is). 

Két kézzel fogja meg a fogantyút. Ügyeljen arra, hogy az ujjak egyenletesen fedjék le a 
négy elektródát a fogantyún anélkül, hogy a kezek érintkeznének egymással. 

1 
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 Tartsa a karját egyenesen 30-45 fokos szögben. 

30°-45° 

Kérjük, vegye le cipőjét és zokniját, így a mérleg csak a súlyát tudja mérni. 

Tartsa meg a fenti mérési pozíciót, amíg az összes adat meg nem jelenik a mérleg 
képernyőjén, vagy amíg az alkalmazás nem értesíti Önt, hogy a mérés befejeződött, 
mielőtt lelép a mérlegről. 

Megjegyzés: ne szálljon le a mérlegről, amíg a mérés be nem fejeződött. 

 A mérleg körülbelül 15 másodperces megjelenítés után automatikusan kikapcsol. 

A mérleg automatikus tekercselő tárcsával van felszerelve. 
Amikor a mérés befejeződött, kissé emelje meg a fogantyút, majd 
óvatosan helyezze vissza a mérlegre 

A karok nem lehetnek túl A karok legyenek  
közel a testhez. egyenesek 

5 
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Részletes testösszetételi adatok megtekintése 

A mérés befejezése után megjelenik a mért súlyérték, a szegmentális zsírelemzés és az 
izomegyensúly. 

Görgessen le az összes testösszetételi elem méreteinek megtekintéséhez. Kiválaszthat egy 
konkrét mutatót a leírásához és elemzéséhez. 
Érintse meg a [Jelentés] elemet a testösszetétel jelentés elemzéséhez és megosztásához. 
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Trendgrafikon megjelenítése 

 Lépjen az [Előzmények] oldalra, és tekintse meg a heti/havi/évi trenddiagramot 15 
fizikai mutatóból. 

Méréstörténeti adatok megtekintése 

Lépjen be az [Előzmények] oldalra --> érintse meg a [Tovább] gombot --> válassza ki a dátumtartományt 
hónapokban. Megjelenik a kiválasztott dátum teljes mérési előzménye. Érintse meg bármelyik mérést 
egy adott testösszetétel érték megtekintéséhez. 

Előzmények törlése 

Lépjen be a [Előzmények] – [Továbbiak] – válassza ki a törölni kívánt konkrét adatokat – 
húzza balra az ujját (iOS) vagy nyomja meg hosszan (Android), majd koppintson a [Törlés] 
gombra. 
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Hasonlítsa össze a mérési előzményeket 

Lépjen be az [Előzmények] oldalra --> koppintson az [Összehasonlítás] elemre --> válasszon két 
rekordot --> érintse meg az [Összehasonlítás] gombot. Számos testösszetétel-elem variációja kerül 
bemutatásra. 

Adatok megosztása és exportálása 

Ossza meg a mért adatok részleteit a felső részben 

Lépjen be az [Előzmények] oldalra --> válassza ki a megosztani kívánt rekordot --> koppintson a jobb 
sarokra --> válassza a [Mentés] vagy a [Megosztás] lehetőséget. 
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Ossza meg szakmai beszámolóját 

Lépjen be az [Előzmények] oldalra --> válassza ki a megosztani kívánt rekordot --> válassza az 
[Üzenet] lehetőséget --> koppintson a jobb felső sarokban --> ossza meg a PDF fájlt szükség 
szerint. 
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Kapcsolja át az egységet 

Amikor az eszköz csatlakozik az alkalmazáshoz, válassza a [Profil] --> [Beállítások] --> 
[Egység] --> [Súly] lehetőséget, és válassza ki a kívánt mértékegységet. 

Megjegyzés: Ha az egységet az alkalmazásban változtatják meg, amikor az eszköz nincs csatlakoztatva, 
az eszköz egysége nem fog szinkronizálódni, amíg legközelebb sikeresen nem csatlakozik az 
alkalmazáshoz (azaz ha az eszköz le van választva az alkalmazásról, az eszköz egysége változatlan 
marad az alkalmazásban végzett bármilyen módosítás ellenére). Ezért javasolt az egységet az 
alkalmazásban csatlakoztatott eszközzel beállítani. 

Felhasználó hozzáadása, váltása vagy eltávolítása 
Felhasználó hozzáadása: Lépjen be a [Profil] oldalra --> válassza a [Felhasználók] lehetőséget --> érintse 
meg a [Felhasználó hozzáadása] gombot --> adja meg a felhasználói adatokat --> érintse meg a [Kész] 
gombot. 
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Felhasználóváltás: Lépjen be az [Előzmények] oldalra --> koppintson az avatarra --> válassza ki a 
felhasználót. 

Megjegyzés: Minden új felhasználónak létre kell hoznia saját felhasználói profilt, és meg kell győződnie arról, hogy 
személyes adatai helyesek a mérések elvégzése előtt.. 

Felhasználó törlése: Lépjen be a [Profil] oldalra --> válassza a [Felhasználók] lehetőséget --> válasszon 
egy felhasználót --> csúsztassa az ujját balra (iOS) vagy nyomja meg hosszan 
(Android), majd koppintson a [Törlés] gombra. 

Gyermek mód 
Lépjen be a [Profil] oldalra --> koppintson az avatarra --> koppintson a [Súlymód] elemre 
--> válassza a [Gyermek] lehetőséget --> Egyedül mérje meg a felnőttet --> Mérje meg 
a felnőttet és a gyermeket együtt --> Eredmények megtekintése az APP alkalmazásban. 
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Offline mérés 
Az off-line mérés előfeltételei 

Az offline mérés előfeltételei A felhasználó az alkalmazásban a megfelelő személyes 
adatokat hozta létre, és a mérést úgy végezte el, hogy az alkalmazás csatlakoztatva van, pl. 
j. A felhasználói információkat az alkalmazáson keresztül küldik el, és a mérlegen tárolják. 

A mérleg képes érzékelni a felhasználót, amihez a felhasználó súlyának ±2 kg-on 
belül kell lennie. Ha a mért súlyváltozás nagyobb, mint ±2 kg, csatlakoztassa a 
mérési alkalmazáshoz. 

Offline mérés több felhasználó számára 

Mérlegfeltételek a felhasználók megkülönböztetéséhez: A felhasználók közötti súlykülönbség 
nagyobb, mint ±2 kg, i.e. ha két vagy több felhasználó súlykülönbsége ±2 kg-on belül van, a 
mérleg nem képes megkülönböztetni a felhasználókat. Ebben az esetben ajánlatos a 
mérőalkalmazáshoz csatlakozni. 

Adatok offline feltöltése az alkalmazásba 
A mérleg képes tárolni a felhasználói adatokat (24) 

A régi adatok nem töltődnek fel automatikusan az alkalmazásba, amint az eszköz 
csatlakozik az alkalmazáshoz. A felhasználónak mérést kell végeznie csatlakoztatott 
alkalmazás mellett, és a régi adatok a legfrissebb mérési adatokkal együtt átkerülnek az 
alkalmazásba. 

Ha több felhasználó van, a mérleg a súlykülönbségnek megfelelően (±2 kg) 
automatikusan egyezteti az előzményadatokat az alkalmazásban lévő felhasználókkal, és 
elküldi az azonosítatlan adatokat az adategyeztető központnak. Az adatok kézi 
letöltéséhez vagy törléséhez érintse meg a jelentés ikont az [Előzmények] oldalon. 

1 

2 

1 

2 
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Egyéb beállitások 

Lépjen be a [Profil] oldalra, megtekintheti a [GYIK]-et, üzenetet hagyhat segítségért a 
[Visszajelzés] részben, és beállíthatja a nyelvet vagy a sötét módot a [Beállítások] menüpontban. 

Kézi rögzítés 

Lépjen be az [Előzmények] oldalra --> érintse meg a + gombot a jobb felső sarokban --> 
válassza ki a dátumot, időt és súlyt --> érintse meg a [Mentés] gombot. 
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Adatszinkronizálás harmadik féltől származó alkalmazásokkal 

A ViHealth támogatja az adatok szinkronizálását két alkalmazás – Apple Health, Fitbit 
és Google Fit – között. A szinkronizált adatelemek a következők: 

Weight  BMI Body fat Lean body mass Heart  rate 

Apple Health Y Y Y Y Y 

Fitbit  Y Y Y N N 

Googel Fit  Y N Y N Y 

Megjegyzés: A funkció csak a fiók elsődleges felhasználója számára elérhető. 

Apple Health 
Adatszinkronizálás 

Vyberte [Služby tretích strán] Zapnite Apple Health Vyberte [Zapnúť všetko] Vyberte [Povoliť] 

Adatok megtekintése 
 Az [Összegzés] részben megtekintheti az egészségügyi adatokat, és beállíthatja, hogy mely 
elemek jelenjenek meg. 

1 
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 A [Megosztás] részben érintse meg az [Alkalmazások] gombot. A szinkronizált 
ViHealth adatok megtekintéséhez válassza a [ViHealth] lehetőséget. 

1 2 3 

4 5 6 

A [Tallózás] menüpontban megtekintheti az egészségügyi adatokat egészségügyi 
elemek szerint. 

2 

3 
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Fitbit 
Adatszinkronizálás 

1 2 3 

Adatok megtekintése 

A beállítás befejezése után a ViHealthben lévő adatok szinkronizálódnak a Fitbittel. Megjegyzés: Ha 
a Fitbit nem tud adatokat fogadni, győződjön meg arról, hogy a szinkronizálni kívánt Fitbit-fiók 
megegyezik az éppen megtekintett Fitbit-fiókkal. 
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Google Fit 
Adatszinkronizálás 
A Google Fitnesz aktiválásához kövesse a ViHealth alkalmazás képernyőn megjelenő utasításait. 

Adatok megtekintése 

A beállítás befejezése után a ViHealth alkalmazásban mért adatok szinkronizálva lesznek a Google Fit 
alkalmazással
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HIBAELHÁRÍTÁS 
 Az akkumulátor gyenge. 
Csatlakoztassa az USB-t a töltéshez. 

 A mérleg túlterhelt. 
Több mint 180 kg van a mérlegen. 

 Az érzékelő rosszul van nullázva. Helyezze a készüléket szilárd, 
sima felületre. 

Az érzékelő nem állítható vissza. Cserélje ki az érzékelőt. 

Pontossági problémák 

Problémaleírás Lehetséges okok Megoldás 

Pontatlan 
súlyérték. 

A készüléket nem helyezik sík 
padlóra, és nem használják 
szőnyegen. 

Helyezze a készüléket szilárd, sima 
felületre. 

A készülék nincs kalibrálva az 
első használatkor vagy az 
áthelyezés után. 

A készülék első használatakor vagy 
áthelyezése után mérés előtt 
kalibrálja azt. Helyezze a készüléket 
egy szilárd, sima felületre, óvatosan 
lépjen rá, hogy aktiválja, és várja meg, 
amíg a képernyőn „0.00” jelenik meg, 
mielőtt a skálán mér.. 

Egyenetlen álló helyzet, túl 
messze balra/jobbra/elöl/
hátul. 

Méréskor tartsa stabilan a súlypontot a skála 
közepén, és ügyeljen arra, hogy a bal és a 
jobb alsó végtag ne érintkezzen (beleértve a 
combot, a vádlit és a lábfejet). 

A készülék sérült. Nem mér, 
vagy a szám véletlenszerűen 
ugrik mérlegelés után. Cserélje ki a készüléket. 

Tekintse meg a pontatlan 
súlyérték okait. 

A pontatlan súlyértéket 
megtalálhatja a megoldásokban. 
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Nem folyamatos 
mérési 
eredmények / 
több mérés 
túlzott eltérése. 

A mérési idő a normál emberi 
anyagcsere miatt körülbelül 1,5 
kg-os különbséget okozhat a 
reggeli és esti testsúlyban, az 
anyagcsere pedig 
befolyásolhatja a víz 
ingadozását és az elektromos 
impedanciát. 

Minden nap ugyanabban az 
időben mérjen, hogy minimalizálja 
a természet törvényei által 
okozott eltéréseket. Felkelés után 
vagy lefekvés előtt ajánlatos 
mérést végezni. 

A testadatok nagy 
ingadozása megerőltető 
edzés vagy túlevés miatt. 

Ne mérjen közvetlenül 
megerőltető edzés vagy túlevés 
után. 

A mérési pozíció változásai. 

Mérés közben próbálja megtartani a helyes 
pozíciót. 

Lépjen fel a mérlegre két mezítláb. 
Győződjön meg arról, hogy a lábak teljesen 
érintkeznek a négy fémelektródával. 
Győződjön meg arról, hogy nincs érintkezés 
a bal és a jobb alsó láb között 
(beleértve a combot, a vádlit és a lábfejet). 
Két kézzel fogja meg a fogantyút. Ügyeljen 
arra, hogy az ujjak egyenletesen fedjék le a 
négy elektródát a fogantyún anélkül, hogy a 
kezek érintkeznének egymással. Tartsa a 
kezét egyenesen 30-45 fokos szögben. 
Ügyeljen arra, hogy a keze ne legyen túl 
közel a testéhez. 

Pontatlan 
testösszetételi 
adatok. 

Hibás mérési 
pozíció. 

Győződjön meg arról, hogy a mérési 
pozíció minden mérésnél megfelelő. 
Lépjen fel a mérlegre két mezítláb. 
Győződjön meg arról, hogy a lábak 
teljesen érintkeznek a négy 
fémelektródával. Győződjön meg 
arról, hogy nincs érintkezés a bal és a 
jobb alsó láb között 
(beleértve a combot, a vádlit és a 
lábfejet). Két kézzel fogja meg a 
fogantyút. Ügyeljen arra, hogy az ujjak 
egyenletesen fedjék le a négy 
elektródát a fogantyún anélkül, hogy 
a kezek érintkeznének egymással. 
Tartsa a kezét egyenesen 30-45 fokos 
szögben. Ügyeljen arra, hogy a keze 
ne legyen túl közel a testéhez. 
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Helytelen személyes adatok 
(kor/magasság/nem). 

A felhasználó testösszetételi 
adatainak számítása tartalmazza a 
felhasználó korát, nemét és 
magasságát. Kérjük, adja meg a 
helyes életkort, nemet és 
magasságot a mérési eredmények 
pontosságának biztosítása 
érdekében. 

Mérési problémák 

Problémaleírás Lehetséges okok Megoldás 

Csak a 
súlyérték, 
más adat 
nem 

A felhasználó a mérést 
cipőben vagy zokniban végzi, 
vagy a termék csomagolását 
nem távolítja el 

A felhasználónak mezítláb kell 
mérlegelnie. Győződjön meg arról, 
hogy a lábak teljesen érintkeznek a 
négy elektródalappal/
fémelektródával, és nincs érintkezés 
a bal és a jobb alsó láb között 
(beleértve a combot, a vádlit és a 
lábfejet) 

A felhasználó a mérés 
befejezése előtt lelép 
a mérlegről. 

Tartsa a mérési pozíciót, amíg az 
összes mérés meg nem jelenik a 
mérleg képernyőjén, vagy amíg az 
alkalmazás fel nem kéri a mérés 
befejezésére, amíg le nem száll a 
mérlegről. 

Nincsenek felhasználói adatok a 
skála végén. 

Minden új felhasználónak létre kell 
hoznia egy felhasználói profilt az 
alkalmazásban, és meg kell adnia a 
megfelelő személyes adatokat. Az első 
mérést az alkalmazáshoz 
csatlakoztatott eszközzel kell 
elvégezni, hogy a felhasználó adatai 
átvihetők legyenek a mérlegre, a 
későbbi mérések pedig offline módon, 
az alkalmazáshoz való csatlakozás 
nélkül is elvégezhetők 

Helytelen személyes adat 
(magasság/életkor/nem) 

A hibás személyes adatok általában 
fiatal korra vonatkoznak 
(<16 év) vagy abnormális magasság, 
amely kívül esik a skála mérési 
tartományán. Ebben az esetben a 
testzsírt nem mérik. Ellenőrizze, hogy 
a felhasználó alapvető információi 
helyesek-e. 

A felhasználó 16 éven aluli. Ha a felhasználó 16 év alatti, 
csak a súlyt mérik. 
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A régebbi 
testösszetételi 
adatok hirtelen 
eltűnnek 

A felhasználó súlya túlságosan változó 
(több mint ± 2 kg) ahhoz, hogy a mérleg 

érzékelje. 

Felhasználói megkülönböztetési feltételek 
offline mérésnél: A felhasználó súlya ±2 
kg-on belül változik, ellenkező esetben a 
felhasználónak csatlakoznia kell a 
mérőalkalmazáshoz (Ha a mérleg nem 
ismeri fel a felhasználót, akkor csak a 
súlyérték jelenik meg a mérleg 
képernyőjén, és "--" egyéb tételeknél 
testösszetétel). 

Két vagy több felhasználó 
súlyértékei olyan közel vannak (a 
különbség kisebb, mint ±2 kg), hogy 
a mérleg nem tudja 
megkülönböztetni.

Több felhasználó megkülönböztetésének 
feltételei a mérlegen offline mérésnél: A 
felhasználók közötti súlykülönbség nagyobb, 
mint ±2 kg, i.e. ha két vagy több felhasználó 
súlykülönbsége ±2 kg-on belül van, a mérleg 
nem tudja megkülönböztetni a 
felhasználókat. Ebben az esetben javasolt 
egy mérőalkalmazáshoz csatlakozni (Ha a 
mérleg nem tud különbséget tenni a 
felhasználók között, a mérleg képernyőjén 
csak a súlyérték és a „-” jelenik meg a többi 
testösszetételi elemnél).

    Csatlakozási problémák

Problémaleírás Lehetséges okok Megoldás 

Bluetooth 
kapcsolat 
sikertelen 

A Bluetooth funkció nincs 
aktiválva a mobiltelefonon. 

iPhone-ok esetén manuálisan 
kapcsolja be a Bluetooth-t. Android 
telefonok esetén érintse meg az 
[Engedélyezés] gombot, amikor a 
rendszer kéri. 

Mobil Bluetooth jogosulatlan. 
iPhone esetén érintse meg a 
[Bluetooth] elemet az 
[Adatvédelem és biztonság] 
részben, és kapcsolja be a 
Bluetooth engedélyezését a 
ViHealth számára. 

A GPS nincs aktiválva 
Android telefonján. 

A Bluetooth 4.X lokalizációs 
funkciót biztosít. Az Android 6.0 és 
az iOS 10.0 és újabb verziók 
kezelhetik és engedélyezhetik a 
Bluetooth 4.X eszközt 
helymeghatározó eszközként, 
például GPS-ként. Ha egy 
alkalmazásnak Bluetooth-eszközt 
kell keresnie, engedélyt kér a 
helyünkről. Mivel a testösszetétel 
mérleg Bluetooth-on keresztül 
továbbítja az adatokat, a GPS-t 
engedélyezni kell Android 6.0 és 
iOS 10.0 és újabb rendszereken. 
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Az alkalmazásnak tilos 
a hálózat használata. 

Győződjön meg arról, hogy 
engedélyezte az alkalmazás számára a 
mobilhálózat vagy a WiFi használatát a 
későbbi párosításhoz és használathoz. 
Ennek az az oka, hogy az adatok 
felhőben való tárolásához kapcsolat 
szükséges egy szerverrel. 

A Bluetooth nem aktiválódik a 
mérleg végén 

Ha a mérleg képernyője be van 
kapcsolva, a mérleg Bluetooth-ja 
aktiválódik. Ha a képernyő ki van 
kapcsolva, a Bluetooth azonnal le van 
tiltva, és az alkalmazás nem találja az 
eszközt. Csatlakozás közben győződjön 
meg arról, hogy a képernyő be van 
kapcsolva. 

Az adatátvitel 
nem sikerült 

Miután az eszközt 
csatlakoztatta az 
alkalmazáshoz, az online 
mérés nem fejeződik be. 

A felhasználónak mérést kell végeznie 
az alkalmazás csatlakoztatásával, és az 
adatelőzmények a legfrissebb mérési 
adatokkal együtt átkerülnek az 
alkalmazásba. (Az adatelőzmények az 
online mérés befejezéséig nem 
kerülnek feltöltésre.) 

A készüléket több 
mobiltelefonhoz 
csatlakoztatták, de az 
adatok csak az éppen 
csatlakoztatott 
mobiltelefonra 
kerülnek átvitelre. 

Ha több felhasználó különböző 
mobiltelefonokat használ ugyanahhoz a 
mérleghez való csatlakozáshoz, a mérleg 
feltölti az összes adatelőzményt az 
éppen csatlakoztatott mobiltelefonra, 
majd törli az előzményeket (például A és 
B a saját mobiltelefonját használja az 
alkalmazás regisztrálásához és 
csatlakoztassa, ha a mérleg 10 offline 
mérési rekordot tartalmaz A és B 
telefonhoz, akkor mind a 20 offline 
mérési rekord feltöltődik az A 
alkalmazásba, és a B telefon nem kapja 
meg őket, amikor újracsatlakozik a 
mérleghez). 
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    Egységgel kapcsolatos problémák

Problémaleírás Lehetséges okok Megoldás 

Az egység 
nem 
kapcsolható 

A felhasználó nem tudja, 
hogyan kell átkapcsolni a 
készüléket. 

A készülék váltása az alkalmazással: 
Amikor a készülék az alkalmazáshoz 
csatlakozik, válassza ki a [Profil] --> 
[Settings] --> [Unit] menüpontot, és 
válassza ki a kívánt egységet. 

Az eszközön 
lévő egység 
KG marad, ha 
az 
alkalmazásba
n LB-re van 
állítva (vagy 
fordítva) 

Az egység 
alkalmazásban történő 

beállítása után a 
felhasználó nem 

csatlakozik a mérleghez 
a szinkronizáláshoz. 

Ha az egység megváltozik az 
alkalmazásban, amikor az eszköz nincs 
csatlakoztatva, az eszköz egysége nem 
fog szinkronizálódni, amíg legközelebb 

sikeresen csatlakozik az alkalmazáshoz. 
(Azaz, ha az eszköz le van választva az 
alkalmazásról, az eszköz egysége 
változatlan marad az alkalmazásban 
végrehajtott módosítások ellenére is.) 
Ezért ajánlott az egységet az 
alkalmazásban az eszköz 
csatlakoztatásával beállítani. 

    Bekapcsolási problémák

Váhu nie je 
možné zapnúť 

Áramellátási problémák: A 
szigetelő fólia nincs eltávolítva, 
vagy az akkumulátor nincs 
aktiválva. 

Törölje a szállítási módot, nyomja meg 
a a gombot 

Nyomásérzékelő probléma: A 
terhelt nyomás nem éri el a 
minimális mérési tartományt 
(>5 kg). 

A mérleg csak akkor kapcsol be, ha a 
terhelt nyomás eléri a minimális 
tartományt. 

    Töltési problémák

A mérleg 
nem 
tölthető 

Nem megfelelő töltőt 
használnak. 

Javasoljuk, hogy 5 V, 1 A vagy 5 V 
specifikációjú töltőt használjon, és 1 A-
nál nagyobb áramerősségű, például 5 V, 2 A 
A töltő általában visszafelé 
kompatibilis. Ez azt jelenti, hogy az 5 V-
os, 2 A-es töltő kompatibilis egy 5 V-os, 
1 A-es töltővel. Ha azonban a töltő 
bemenete nem 5 V, például 10 V, akkor 
ez a töltő nem használható.. 

A mellékelt töltőkábel 
nincs használva. 

A rossz minőségű vagy túl hosszú 
kábelek befolyásolhatják a töltést, vagy 
a töltés sikertelenségét okozhatják. 
Javasoljuk, hogy a mellékelt töltőkábelt 
használja. 
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FCC NYILATKOZAT 

FCC figyelmeztetés: 
Bármilyen változtatás vagy módosítás, amelyet a megfelelőségért felelős fél kifejezetten 

nem hagyott jóvá, érvénytelenítheti a felhasználó jogosultságát a berendezés 

üzemeltetésére.. 

Ez az eszköz megfelel az FCC-szabályok 15. részének. A működés e két feltételhez kötött: 

(1) Ez az eszköz nem okozhat káros interferenciát és

(2) ennek az eszköznek el kell viselnie minden interferenciát, beleértve a nem kívánt 
működést

Jegyzet: Ezt a berendezést tesztelték, és megállapították, hogy megfelel a B osztályú 

digitális eszközökre vonatkozó határértékeknek, az FCC-szabályok 15. része szerint. 

Ezeket a határértékeket úgy alakították ki, hogy ésszerű védelmet nyújtsanak a káros 

interferencia ellen lakossági telepítés során. Ez a berendezés rádiófrekvenciás energiát állít 

elő és sugározhat ki, és ha nem az utasításoknak megfelelően telepítik és használják, 

káros interferenciát okozhat a rádiókommunikációban. Azonban nincs garancia arra, hogy 

egy adott telepítés interferenciamentes lesz. Ha ez a berendezés káros interferenciát okoz 

a rádió- vagy televízióvételben, ami a berendezés ki- és bekapcsolásával állapítható meg, 

a felhasználót arra biztatjuk, hogy próbálja meg kijavítani az interferenciát az alábbi 

intézkedések közül egy vagy több segítségével: 

- Irányítsa át vagy helyezze át a vevőantennát.

- Növelje a távolságot a készülék és a vevő között.

- Csatlakoztassa a készüléket egy másik áramkörhöz, mint amelyhez a vevő csatlakozik.

- Kérjen segítséget a kereskedőtől vagy egy tapasztalt rádió-/TV-szerelőtől.

A készüléket úgy értékelték, hogy megfelel a nagyfrekvenciás sugárzásnak való kitettség 

általános követelményeinek. A készülék hordozható állapotban korlátozás nélkül használható. 
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